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Arbeitszeit
Lehrkrifte
Vorstellung der Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte 8”6""'““@

Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte

Nr. 1: Stand der Nutzung digitaler Medien an Hamburger
Schulen und Erwartungen der Hamburger Lehrkrafte

Nr. 2: Hamburger Erfahrungen mit der Nutzung dienstlicher
digitaler Endgerate in der Schule

Rzt Nr. 3: Die Umsetzung des digital unterstiitzen Lehrens und
"""" Lernens in Hamburg ist fiir Lehrkrafte derzeit mit starkem
oy digitalen Stress und erhdhten Belastungen verbunden

BE Nr. 4: Digitale Reife und digitale Kluft zwischen
weiterfiihrenden Schulen in Hamburg

@ Kluft zwischen weiterfihrenden
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Die ersten vier Arbeitspapiere zum Arbeits- und Gesundheitsschutz

in der Digitalisierung wurden im November 2024 und im Januar
2025 veroffentlicht.
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
Vorstellung der Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte 8H==""'°L"9

R shkne Arbeitspapiere zur Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte

Hamburg

S230300

R Nr. 5: Wohlbefinden und Gesundheit Hamburger Lehrkrifte

ke ous y hoben wohrend des zweiten
aitiv on der studie und ihre Arbeitszeit jert. Mit ih-

Arbeitszeit sie Analyse der ger Lehr-
Lehrkrifte der Universitat Gottingen unterstitzt. mwmmmngm unter-

el Nr. 6: Lehrkrafte in der Gratifikationskrise

p Sommer 2025 vorfiegen, werden in Arbeits popieren wmuupcmaru

patisiert. Dazu wurden 1.090 Lehrkrofte zu ihrer Arbeitssituation sowie
zur Arbei Lehrkrafte Nr 5: mmwummmw-rm ule befrogt. Die Umfroge fond in rwei Tei m-u
o die ous den oktuellen resuitieren-
% = 2 pou des digitolen Stresses bei der Arbeit beleuchtet werden. €3 wird ouch um
Wohlbefinden und Gesundheit Hamburger Lehrkréfte then, wieweit ihr berufiches : wird und weichen Ge-

Mehr als 1.000 Homburger rdfte ous Stodtteilschulen und Gymnasien hoben wohrend des gesomten rweiten [den poroliel in Arbeitspopieren veroffentixcht (UnK).

mmph s des Schuljohres :oa.vzo: ktiv on der Studie teilgenommen und ihre Arbeitszeit dokumentiert. Mit in- baheitsrisiken von Lehrkrdften mit dem Effort-Reword-imbolonce (ER) In-
freiwiliigen hoben sie eine wis Analyse der von Hamburger Lehr- brational e s

kra/m n durch die Kooperationsstelie der Universitdt Gttingen unterstitzt. Die Arbeitszeitbelastung durch unter-

e e Seit Ende 2024 werden in unregelmaliiger Folge Arbeitspapiere

R o Sy e ———r zu den Arbeitsbelastungen, Arbeitsbedingungen und dem

den Arbeitsbelostungen und das iveau des digitalen Stresses bei der Arbeit beleuchtet werden. €5 wid ouch um s

die Einschdtzungen der Lehrkrifte gehen, wieweit ihr wird und welchen Ge- e kA G S e i . . . e e P
ey L e T e ————— Gesundheitsschutz von Lehrkraften in der Digitalisierung
durchgefuhrt. Ergebnisse dorous werden parollel in Arbeitspapieren veroffenthicht (Livx). erhGhtes Gesundheitsrisiko ... T
Diese Ausgobe beschreibt mit Hilfe den it der Lehrkriifte, um Aufgaben senken d: 'y .e .
wichtige fir Lehrkrdfte zu i Digitalisierung kann die Gesundheitsrisken fir Lehrkrifte begrenzen ° Ve roffe ntl Icht'

s ei digitalem Stress u 9
A Sesundhel Yon ahriiiies In tamburs ot "ﬁm‘ft _MM Gﬁ llMliMM M‘m 2 Nterstitzung bestehen in der Bereitstellung von IT-Support .. SN, |

11 st rger Schulen B NS 2 Ktur mit weniger Storungen und Ausfallen ist gesundhertsforderiich e 30

12 des digital v eh: 11

erhdhter Gesundheitsgefahrdung ..

13 Hamburger Lehrkrifte Gbertreffen die hohen Burnout-werte friherer Studien................ B i ki mm Gesundheltsrisiken verbunden —

14 sehr gut lerufsgruppen.... ... 12
«in, auBerdem hohe Prisentismuswerte.... ; R L i S R courin cor duschiigungrediigisigan vou Harmbuges LakiArIARS ... 35

' s R Ziel der heutigen Pressekonferenz ist es, anhand verschiedener

21 26% der Lehrkrifte sehen sich gexwungen, sehr hiufig ein ungesundes Arbeitstempo
anzuschiagen

Jerung der digitalen Reife - ein Beitrag zum Gesundheitsschutz............. 11

B Mw"r*:"m"""~~m~-~w-~-~“: psme ISR Indikatoren den Gesundheitszustand der Lehrkrafte zu
e — — dokumentieren und Ansatzpunkte fiir einen nachhaltigen
! e e | Arbeits- und Gesundheitsschutz aufzuzeigen

/ A Or. Frank Mumann,
o e U o s o

S ONTVERG STFOTaEN wiww kooperationsstelle. uni-goettingen de
www arbeitszeitstude de
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Arbeitszeit

ELeh rkrafte

Agenda e 00
S2eoeoa

1. Vorstellung der Datengrundlage

2. Hohe gesundheitliche Risiken Hamburger Lehrkrafte

3. Schulische Arbeitsbedingungen und Gesundheit

4. Beschaftigungsbedingungen und Gesundheit

5. Empfehlungen zur Verbesserung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes
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Arbeitszeit
ehrkrifte
Grundlage der vorliegenden Auswertung: 9% der Hamburger Lehrkrafte (925) gh;ﬁbu:@

Teilnahme an der Umfrage 158 Schulen in Hamburg
(n =925/ GG =10.054)

Stadtteilschule
(n =406)

Gymnasium
(n=519)

Sample gesamt
(n=925)

9,2%
Schule ohne teilnehmende Lehrkrafte

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% B Schule mit teilnehmenden Lehrkraften

Das Sample ist etwas weiblicher
(Frauenanteil 11% hoher)
und entspricht der Altersverteilung
der Grundgesamtheit

© 2025 Kooperationsstelle ORG-A “UNIVERSITA 7\ uzbonn
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
Die Halfte bis zwei Drittel der Lehrkrafte befinden sich im Bereich erh6hten Gesundheitsrisikos ,Xt'angbﬁg

dh '
Arbeitszufriedenheit Wohlbefinden (WHO5) Burnout (CBI) Selbstberichtete Gesundheil |ehrkrifte mit und ohne
Hamburger Lehrkrafte Hamburger Lehrkrafte Hamburger Lehrkrifte der Hamburger Lehrkrifte Gratifikationskrise
in Prozent (n =919) in Prozent (n = 914) in Prozent (n =919) Prozent (n = 920) in Prozent (n = 875)

22
re
= Hoch B Normalbereich = Normalbereich bis 50 Pkt " Gut oder sehr gut “ Positive Bilanz
m Mittel m Gesundheitsrisiko 1 Moderates Risiko 50 bis 75 Pkt Zufriedenstellend i Balance-Bereich
= Gering = Depressionsrisiko “ Hohes Risiko 75 bis 100 Pkt = Weniger gut oder schlecht ™ Imbalance (Gratifikationskrise)
Risikobereich Risikobereich Risikobereich Risikobereich
tiber 60% tiber 70% liber 50% tiber 60%

uzbonn © Kooperationsstelle Universitat Gottingen
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Arbeitszeit
Lehrkrafte
Die Halfte bis zwei Drittel der Lehrkrafte befinden sich im Bereich erhohten Gesundheitsrisikos 8”3'"'““@

Arbeitszufriedenheit Selbstberichtete Gesundheit
Hamburger Lehrkrifte der Hamburger Lehrkrifte  Arbeitszufriedenheit
in Prozent (n =919) Prozent (n = 920)

3
® Hoch © Gut oder sehr gut
W Mittel W Zufriedenstellend
© Gering Weniger gut oder

Universitat Gottingen

I
34 ¢
i
18

Indikator fur Motivation und Leistungsfahigkeit

Soziokonomisches Panel (SOEP) fiir Deutschland:
MW 7,1 (Skala O bis 10)

Lehrkrafte in Frankfurt 2020 (6,6), in Sachsen 2022 (6,2),
Berlin 2024 (6,3)

Lehrkrafte in Hamburg: MW 6,1

Selbstberichtete Gesundheit

[ ]
schlecht

. GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT % uzbonn

Indikator fir mentale und korperliche Gesundheit
DGB-Index Gute Arbeit fir Deutschland: 60% gut oder sehr gut

Lehrkrafte in Frankfurt 2020 (53%), in Sachsen 2022 (40%)
in Berlin 2024 (44%)

Lehrkrafte in Hamburg: 48% gut oder sehr gut




Die Halfte bis zwei Drittel der Lehrkrafte befinden sich im Bereich erhohten
Gesundheitsrisikos

Wohlbefinden (Wellbeing)

Indikator fiir psychische Gesundheit (WHO5)

European Working Conditions Survey (EWCS)
fir Deutschland 2021: MW 64 (Skala 0 bis 100)

Lehrkrafte in Sachsen 2022: MW 40
Lehrkrafte in Berlin: MW 41
Lehrkrafte in Hamburg: MW 41

Burnout

Indikator fir psychische Erschépfung (Personal
Burnout, Copenhagen Burnout Inventory)

COPS0OQ 2023 fur Deutschland: MW 49

Lehrkrafte: Frankfurt MW 56, Sachsen MW 60,
Berlin MW 60 (Skala O bis 100)

Lehrkrafte in Hamburg: MW 59

7 GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT

Arbeitszeit
xLehrkrﬁfte
Hamburg

o _0_0_ 0o
0glg®

Wohlbefinden (WHO5)
Hamburger Lehrkrafte
in Prozent (n =914)

34

43

22

Normalbereich
Gesundheitsrisiko

Depressionsrisiko

uzbonn

Burnout (CBI)
Hamburger Lehrkrafte
in Prozent (n =919)

24

58

18

Normalbereich bis 50 Pkt
Moderates Risiko 50 bis 75 Pkt
Hohes Risiko 75 bis 100 Pkt




Arbeitszeit
ehrkrifte
Bewertung des Beschaftigungsverhaltnisses mit dem Effort-Reward-Imbalance-Index (ERI) Ei'gffbﬁg

:&.‘.&-
Die Befragten bewerten mit dem ER/ (Siegrist Faire Behandlung (W) 2::::::5:2?,2_
u.a.), wie sehr Anstrengungen (7 ltems) und Anerkennung von Arbeitskolleg®innen (W) Quotient
Gratifikationen (10 Items) fir ihrer Arbeit Anerkenneng von Vorges_et_Zten (W) _
) . . Angemessene Unterstiitzung in schwierigen Situationen (W) @
Zl'.ltreffe.n un‘f' wie be,a,Stend sie sind. Fur jede Entspricht meinen Leistungen und Anstrengungen (W) 40’2 ) %
Dimension kdnnen zwischen 1 und 5 Punkte Berufliche Stellung entsprechend der Ausbildung (A, o . c_% -§
erlangt werden, also maximal 35 fiir Anstren- Aufstiegsmoglichkeiten (A) Gratifikationen ‘,é“ ks
gungen und 50 fir Gratifikationen. Berufliches Fortkommen ist meiner Leistung angemessen (A) (Reward) B §
* Positive Bilanz: Bei einem Quotienten unter Gehalt ist meiner Leistung angemessen (A) 1.0
0,7 Uiberwiegen die Gratifikationen, die Sicherer Arbeitsplatz (B) ::
Erwartungen an den sozialen Tausch werden _ 2
voll erfiillt. 23,5/(40,2*0,7)=0,84 3
* Balance-Bereich: Im mittleren Bereich S
zwischen 0,7 und 1,0 fallt die Balance noch zu §
Gunsten der Gratifikationen aus. Grofer Zeitdruck 0.7
* Gratifikationskrise: Ab einem Quotienten Haufige Unterbrechungen ’
groRer 1,0 Giberwiegen die Anstrengungen. Viel Verantwortung Anstrengungen N
Der soziale Tausch wird verletzt, die ) Hauﬁge Menrarbelt (Effort) =
Betroffenen erfahren , Effort-Reward- Arb:i(t)ri:fir:][lcr;]:rAng:fgg:vr;?den 23 5 é
Imbalance” (ERI). ’ S

Verschlechterung der Arbeitssituation

Die abgebildeten Werte entsprechen einer
durchschnittlichen Hamburger Lehrkraft.

7 GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT uzbonn
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Arbeitszeit
ehrkrifte
Bewertung des Beschaftigungsverhaltnisses mit dem Effort-Reward-Imbalance-Index (ERI) EE';"EWEQ

Lehrkrafte mit und ohne
Gratifikationskrise
in Prozent (n = 875) °

36

35

29

Positive Bilanz
Balance-Bereich

Imbalance (Gratifikationskrise)

[ ]
0glg®

Gratifikationskrise

Indikator fur die Bewertung des Beschaftigungsverhaltnisses nach
Anstrengung und Gratifikation
Anstrengungs-Gratifikations-Quotient (AGQ, Siegrist u.a. 2004)

36% der Berliner Lehrkrifte ziehen eine positive Bilanz
Bei einem Quotienten unter 0,7 Uberwiegen die Gratifikationen,
die Erwartungen an den sozialen Tausch werden voll erfillt

Bei 35% fillt die Balance noch zu Gunsten der Gratifikationen aus
(Balance-Bereich zwischen 0,7 und 1,0)

29% der Lehrkrifte befinden sich in einer Gratifikationskrise
Ab einem AGQ groRer 1,0 Gberwiegen die Anstrengungen. Der
soziale Tausch wird verletzt, die Betroffenen erfahren , Effort-
Reward-Imbalance” (ERI)

7 GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT uzbonn




Alle Indikatoren korrelieren: Beispiel Anstrengungs-Gratifikations-Index (X-Achse)

Arbeitszeit
gLehrkrﬁﬂe
Hamburg

Arbeitszufriedenheit

Arbeitszufriedenheit in Abhdngigkeit von der
erfahrenen beruflichen Gratifikation
Mittelwerte (n = 869)*

10 100

9 90

8 80

e 7 o 70
2 Durchschnitt: 6,1 E

c 6 = 60
S c
2 3

s 5 £ 50
3 2

g 4 < 40
< =

3 30

4,7
2 20
0 0

Balance-Bereich
(n=302)

Positive Bilanz
(n=312)

Imbalance (n = 255)
(Gratifikationskrise)

*  Alle Mittelwertunterschiede signifikant

Universitat Gottingen

*  Alle Mittelwertunterschiede signifikant

Wohlbefinden

Wohlbefinden (WHO5) in Abhangigkeit von
der erfahrenen beruflichen Gratifikation
Mittelwerte (n = 867)*

Durchschnitt: 41,9

I
I

Imbalance (n = 253)
(Gratifikationskrise)

Burnout (CBI)

Balance-Bereich
(n=302)

Positive Bilanz
(n=312)

uzbonn

100

90

80

70

60

50

40

30

2

o

1

o

Burnout

Burnout (CBI) in Abhangigkeit von der
erfahrenen beruflichen Gratifikation
Mittelwerte (n = 869)*

Durchschnitt: 58,7

69

Imbalance (n = 254)
(Gratifikationskrise)

Balance-Bereich
(n=302)

Positive Bilanz
(n=313)

*  Alle Mittelwertunterschiede signifikant

© Kooperationsstelle Universitat Gottingen



In Hamburg zeigen sich im Vergleich unglinstigere Werte als in friitheren Studien zu Lehrkraften

Arbeitszufriedenheit der Hamburger Lehrkrafte
im Vergleich zu Frankfurt 2020, Sachsen 2022, Berlin 2023

in Prozent
Gesamtschule / Oberschule / ISS und GmS / Stadtteilschule Gymnasium
100%
24 26 26 24 27 27 24
80% 39
60%
57
57
20%
........... 9 9'_
0% 5 ________ R F'-._' IR R '-'_"-
Frankfurt  Sachsen Berlin Hamburg Frankfurt  Sachsen Berlin Hamburg
(n=430) (n=380) (n=623) (n=406) (n=531) (n=639) (n=715) (n=513)
= Gering Mittel Hoch

7 GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT

Arbeitszeit
Lehrkrifte
Hamburg

o _0_0_ 0o
0glg®

Arbeitszufriedenheit ist in Sachsen 2022
und in Berlin 2023 ungiinstiger als (direkt
vor der Pandemie) 2020 in Frankfurt

e In Hamburger Stadtteilschulen sind
die Werte vergleichbar mit Frankfurt

e In Hamburger Gymnasien zeigen sich
ungunstigere Werte als in allen
friheren Studien

uzbonn




Arbeitszeit
Lehrkrifte
In Hamburg zeigen sich im Vergleich ungilinstigere Werte als in friiheren Studien zu Lehrkraften .853'2'““;9

C W W)
Burnout (CBI) Der Anteil der Lehrkrafte in Hamburg mit
in verschiedenen Lehrkrifte-Befragungen psychischer Erschépfung ist héher als 2020
in Prozent in Frankfurt (direkt vor der Pandemie),

100 % aber niedriger als 2022 in Sachsen und

i
: 2023 in Berlin

80 %

oo Hm HHHMH e Im Vergleich zu anderen Berufsgruppen
’ sind Lehrkréafte in Deutschland starker
52 58 58 ) .
40 % 54 H von psychischer Erschopfung betroffen
20 % m H H H Mittelwerte flir Burnout:
16 24 21 18 — Lehrkréfte Berlin u. Sachsen: 60
0% . — Lehrkrifte Hamburg: 59
Frankfurt (2020) Sachsen (2022)  Berlin (2023) Hamburg (2024) .
(n=1.451) (n =1.473) (n =2.763) (n=919) — Lehrkrafte Frankfurt: 56
# Normalbereich bis 50 Pkt — COPS0Q 2012 alle Berufe 42
m Moderates Risiko 50 bis 75 Pkt — COPSOQ 2023 alle Berufe 49

Hohes Risiko 75 bis 100 Pkt

. GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT % uzbonn
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
Der langfristige ERI-Vergleich zeigt: Der Beruf der Lehrkrafte wird unattraktiver 8“‘“"'““"9

o _0_0_ 0o
0glg®

Anstrengungs-Gratifikations-Quotient fiir Lehrkrafte **
Ein hoher Anstrengungs-Gratifikations-Quotient (AGQ)

n=949 n=1074 n=174 n=6.109 n=2.252 n=909  signalisiert ein steigendes Gesundheitsrisiko, weil der
(2006?)  (2008?) (2013-16) (2018)  (2023)  (2024)  gqzjale Tausch immer weniger als angemessen

empfunden wird
e Vor 15 bis 18 Jahren wurden

R © < ~ an ~ — — Anstrengungen niedriger (15 bis 19 Punkte)
™M s ~ S ™ ™M bewertet als heute (19 bis 21 Punkte)
(Summe) <t 0 <t < <
— Gratifikationen dhnlich wie heute
— Der AGQ steigt und erreicht in Berlin (0,88) und
Hamburg (0,86) hohe Werte
Anstrengungs- 0.86 0,88 0,86
Gratifikations- 0,77 0.61 0,81 ! Anteile der Lehrkrafte in der Gratifikationskrise (ab 1,0):
Quotient ’ e 2006 (Unterbrink u.a.): 22%
~ ~ 00 o ™ oM ) ) o
Anstrengungen 0 o~ o9 ) Q Q e 2023 in Berlin ca. 30%
(Summe) — e 2024 in Hamburg ca. 29%
arassogen, Unterbrink Hinzu.a. Diekmann Seibtu.a. Berlin Hamburg  ** Aus Vergleichbarkeitsgriinden alle Studien analog berechnet, z.B.
e semEene u.a.(2007) (2016) u.a.(2020)* (2021)* AGQ Berlin = 0,88, bei Gewichtung nach Faktorenanalyse AGQ = 0,85

A ORG-U GUS- IE RSITAT uzbonn




Arbeitszeit
Lehrkrifte
Der langfristige ERI-Vergleich mit anderen Berufsgruppen zeigt ein erhohtes Gesundheitsrisiko Efangbugg

Anstrengungs-Gratifikations-Quotient unterschiedlicher Berufe **

Gratifikationen
(Summe)

Anstrengungs-
Gratifikations-
Quotient

Anstrengungen
(Summe)

* Kurzfragebogen Werte gewichtet
**Aus Vergleichbarkeitsgriinden alle
Studien analog berechnet

[ ]
0glg®

Lehrkrafte in Hamburg liegen bei einem AGQ von 0,86
Erwerbs- Untern. Bank- Kranken- Medizin. im Bereich hohen Gesundheitsrisikos

tatige Beschaft. Angestellte pflege Assistenz
(n=824) (n=709) (n=90) (n=67) (n=43)
[

Q
™ < = 00 ™~
N i i « S ‘
& < 3

1,04 .
0,53 ’

o)
© 2 & 9 o
) ¥p) — N —
—l —i

Hinz u.a. Kudielka

Diekmann u.a. (2020)*
(2016) u.a. (2004)

7 GEORG-AUGUST-UNIVE RSITAT

Reprasentative Querschnitte aller Berufe in Deutsch-
land ergeben regelmalig einen AGQ von 0,5 bis 0,65

Es gibt noch andere Berufe mit hohen psychischen
Belastungen, v.a. Medizinische Assistenz oder
Krankenpflege

Die Attraktivitat von Berufen nimmt ab, wenn das

Verhaltnis von Anstrengung und Gratifikation nicht
als angemessen empfunden wird, Personalmangel
und fehlender Nachwuchs sind die Folgen

uzbonn




Arbeitszeit
ehrkrifte
Schulische Arbeitsbedingungen und Gesundheit: Zu viele Aufgaben, zu hohes Arbeitstempo Eh%“:@l

o _ 0 _0_0
S2eoeoa
(V)
Burnout CBI bzw. Wohlbefinden in Burnout CBI bzw. Wohlbefinden in 37 A)
Abhangigkeit vom Ausmal an Abhdngigkeit von der Haufigkeit eines . .
auBerunterrichlichen Aufgaben "ungesunden" Arbeitstempos der Lehrkrafte haben zu viele
100 Mittelwerte (n = 668 ) 100 Mittelwerte (n = 912) auBerunterrichtliche Aufgaben
o) 8
z % T — In Frankfurt waren es 2020 40%
< 80 = 80 Burnout
g Burnout S i o
20w — o 2 20 N in Sachsen 2022 30%
2 urnou T WHO5 . .. . .
2 o0 X wHOS._ Burmout 260 Bunon = — in Berlin ist der Anteil noch héher als
= 50 . N}
2 Z 50 in anderen Bundesldndern: 46%
@ 40 z 40
§ 30 ‘g’ 30
E 20 g 20
10 10 o
0 26%
nicht im Rahmen teilweise im im Rahmen 0 | tlich . haufi hr haufi
- - gelegentlich 0. nie auriger senr naurig .. .
(n=248) ) (n=37) (n = 25) (n = 426) (n = 241) der Lehrkrafte sehen sich
Umf: terrichtlicher Aufeab ind ... MW-Unterschiede Haufigkeit eines "ungesunden" Arbeitstempos = H H
MW-Unterschiede aHe:z,,j;i::;::i;:? ernehtiicher Aulgaben sin aller Gruppen signifikant gezwu nge n, Sehr hanlg E|n

ungesundes Arbeitstempo zu
anzuschlagen

" GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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Arbeitszeit

Lehrkrifte

Schulische Arbeitsbedingungen und Gesundheit: Work-Life-Balance und Care-Arbeit ,8.51";'?;9
.-.-.-.

(o)
Burnout CBI bzw. Wohlbefinden in Burnout CBI bzw. Wohlbefinden in 24 A)
Abhangigkeit von der privaten Zeit, die man Abhdngigkeit von den privaten Konflikten der Lehrkrifte haben keine Zeit mehr
fiir Familie und private Interessen hat aufgrund des hohen Arbeitspensums L. . .
100 Mittelwerte (n =911 ) 00 Mittelwerte (n = 900) fiir ihre Familien und private Interessen
§ 90 § 90
] 2
g 80 Burnout g 80 Burnout
% 70 WHOS E 70 Burnout
% 60 Burnout 55 % 60 : i 15%
2 50 2 50
40 2 40 der Lehrkrafte haben starke hausliche
9]
3 30 3 30 Konflikte aufgrund ihres hohen
w20 2 20 Arbeitspensums z.B. wegen der
10 . .
, = 0 Verteilung der Sorgearbeit
0 DIl g : it
I o & inhoh " . . .. ..
bR A S e i o Dies betrifft stirker Lehrkrafte
Zlg-g::,e)gs:::::iﬁkant Vereinbarkeit von Beruf und privatem Leben Private Konflikte aufgrund des hohen Arbeitspensums — in Vollzeit
MW-Unterschiede aller Gruppen signifikant _ mit Kind unter 16 Jahren im Haushalt

"\ GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT uzbonn
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
Schulische Arbeitsbedingungen und Gesundheit: Personalmangel verscharft die Lage XHambWQ

Burnout CBI bzw. Wohlbefinden in

Abhangigkeit von den Beanspruchungen . . o ..
durch Personalmangel Eine Mehrheit von 60% der Lehrkrafte

Mittelwerte (n = 669 ) in Hamburg sind an ihrer Schule

gloo personlich von Personalmangel
z betroffen und fiihlen sich dadurch
5 % Burnout stark (24%) oder eher stark (36%)
2 70 Burnout 65
q_qQ__) Burnout 60 e e beansprUCht
= 0 53 WHOS _ _ _.¢ems " EHEE
2 50 e 4 B \WHOS
~ 20 41 WHO5 — Nicht betroffen von Personalmangel sind
LR 4 .

§ 3 in Hamburg nur 40%
> 30
2 — in Frankfurt 2020 waren es 41%
5 20
@ 0 — in Berlin 2023 sogar nur 34%

0

keine oder geringe eher starke starke
(n = 266) (n = 240) (n=163)
Beanspruchung durch Personalmangel
MW-Unterschiede aller Gruppen signifikant
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
Beschaftigungsbedingungen und Gesundheit: Zeit fiir Familie und private Interessen 8”‘“"'“”9

S280s0a
Anstrengungs-Gratifikations-Quotient in y) 4%
Abhangigkeit von der Zeit, die man fiir
Familie und private Interessen hat der Lehrkrafte geben an, nicht mehr
Mittelwerte (n = 874)* geniigend Zeit fiir Privates zu haben
12 Diese Gruppe hat zugleich einen auffallend

hohen AGQ von 1,08

1,0
Durchschnitt: 0,89

Wer nicht mehr genug Zeit hat, nimmt dies als
deutlich erh6hte Anstrengung (+6 Punkte) und
0,6 anders herum als fehlende Gratifikation (-6,6

0,8

Anstrengungs-Gratifikations-Quotient

1,08
088 Punkte) wahr.
0,4 i
0,68 . eps . .
Die Folge: Imbalance = Gratifikationskrise und
02 signifikant hoheres Gesundheitsrisiko
0,0 , , ) _ Losungsmoglichkeiten:
In hohem MaR In geringem Mall  Nicht genligen Zeit
(n = 155) (n=513) fl‘ir Privatis e generelle Entlastung von Aufgaben
n =206
Vereinbarkeit von Beruf und privatem Leben ° tempora re EntIaStungen N schW|er|gen

Situationen (z.B. bei groRen oder ,,schwie-
rigen“ Klassen, hohem Korrekturdruck o.3.)

*  Alle Mittelwertunterschiede signifikant
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Arbeitszeit

Lehrkrifte
Beschiftigungsbedingungen und Gesundheit: Digitalisierung SM)Hamburg
S2eoeoa
gl as . . (o)
Anstrengungs-Gratifikations-Quotient in e .
Abhéng?gkegit von der Verﬁngerung der Anstrengungs-Gratifikations-Quotient 74A)
Arbeitsbelastung durch die Digitalisierung in Abhangigkeit vom AusmaR des digitalen Stresses der Lehrkrafte nehmen unter den aktuellen

Mittelwerte (n = 716)*

Mittelwerte (n = 867)* Rahmenbedingungen eine Zunahme der

1,2 1,0 . « . . .
. Durchschnie: 0.0 Belastung durch die Digitalisierung wahr
5 10 5 o
§ Durchschnitt: 0,89 § 0.8 58 A)
g 51
) T 07 .
2 08 P e i =
IS S S 0e b i der Lehrkrafte erfahren sehr starken oder
© RN, I¢] 4 :EEE EEEEEE . -
So06 00 S oo 0 starkeren digitalen Stress
& e 1,06 & . B e 0,52
’ EE o 04 e ,
g" 04 S - T %20 g 03 26%
[y i G [ ) s i
< S c s i
o o s e . . . . .
% o2 5 02 der Lehrkrafte finden eine unzuverldssige
< < i 5 . .
01 . IT-Infrastruktur vor, die kaum nutzbar ist
0,0 0,0 B i
Unverandert / Zugenommen  Stark zugenommen Sehr geringer  Geringer Stérkerer Sehr starker = Aol H .
abgenommen (n=461) (n=172) digitaler Stress digitaler Stress digitaler Stress digitaler Stress LosungsmogIICthIten'
(n =239 (=100 (=203 (n=28)  (n=155) e Beteiligungsorientierte Gestaltung des
Veranderung der Belastung durch die Digitalisierung - % .. ..
Digitaler Stress (Technostress_5"%) digital unterstiitzten Lehrens und Lernens
*  Alle Mittelwertunterschiede signifikant . h I . kl
*  Nicht alle Mittelwertunterschiede signifikant Gemelnsame SC u entWIC ung Statt
** Ser Skala: Verl der Privatsphire, Komplexitat, Vofiihreffekt, ST
Rollenarklarnett, Utortastane T Komplextat, Vorthrerield individuelles Durchwurschteln
e Gesundheitsschutz als gleichwertiges Ziel
bei der Umsetzung der Digitalisierung
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Arbeitszeit
ehrkrifte
Beschaftigungsbedingungen und Gesundheit: Zeitmangel und aulerunterrichtliche Aufgaben XE;"EWEQ

N
S2eoeoa
Anstrengungs-Gratifikations-Quotient in Anstrengungs-Gratifikations-Quotient in 31%
Abhéngigkeit vom Zeitmangel, digitales Abhingigkeit von der Belastung durch
Unterrichten vorzubereiten auRerunterrichtliche Aufgaben der Lehrkrifte erleben groRBen Zeitmangel
Mittelwerte (n = 872)* Mittelwerte (n = 644)*

bei der Vorbereitung digital unterstitzten

1,2 1,0 .

1,1 0,9 Durchschnitt: 0,89 U nterri ChtS
S 10 S og )
% 09 Durchschnitt: 0,89 S 37A)
g% g 07
2 08 S o6 der Lehrkrafte sagen, die aulRerunterricht-
g9 £ s 1,05 lichen Aufgaben sind nicht mehr im Rahmen
2 0,6 o
c v 1G]
g 0 101 g o i Sie sind dadurch ei ignifikant héh
& 087 < o3 e sin aaurchn einem signitikant noneren
> OI4 ! %0 7’ . . .
s s e Gesundheitsrisiko ausgesetzt.
E 0,2 = 0,1

0,1 . . . .

0,0 Losungsmoglichkeiten:
0,0 . ‘ . Im Rahmen Teilweise Nicht im Rahmen
Seme el o (n=35) (n=371) (n=238)  Entlastungen fiir die Umsetzung des digital
Belastung durch auerunterrichtliche Aufgaben .
Zeitmangel digitales Unterrichten vorzubereiten unterstitzten Lehrens und Lernens

) ) ) o *  Nicht alle Mittelwertunterschiede signifikant . .

* Nicht alle Mittelwertunterschiede signifikant ° Temporare Entlastungen bel akutem Druck

e Abgabe von Aufgaben an andere
Beschaftigtengruppen (z.B. Verwaltung,
Sozialpadagogik, IT-Betreuung)
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Arbeitszeit
Lehrkrifte
Empfehlungen zur Verbesserung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes Hamburger Lehrkrafte 8“‘“"'““"9

o _0_0_ 0o
0glg®

1. Die Bewertung der Lage wird von der pessimistische Erwartung der Lehrkrafte bestimmt, dass die
Leistungsanforderungen und Probleme immer weiter zunehmen werden.
=» Eine glaubwiirdige und nachhaltige Entlastungsstrategie fiir die Hamburger Schulen hatte
positive Auswirkungen auf die Gesundheit der Lehrkrafte

2. Zuviele (auRerunterrichtliche) Aufgaben und hoher Arbeitsdruck drangen Lehrkrafte dazu, ein zu hohes
Arbeitspensum einzugehen und damit langfristig ihre Gesundheit zu vernachlassigen
=» Bessere Personalausstattung und mehr Ressourcen zur Entlastung
=» Abgabe von Aufgaben an andere Berufsgruppen (Verwaltung, Sozialpadagogik, IT-Betreuung)
=» Abbau digitalen Stresses

3. Gesundheitsschutz heillt auch Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Leben, damit Lehrkrafte mehr am
sozialen Leben teilhaben und Konflikte im Privaten aufgrund von Arbeitsstress vermieden werden
=» Temporare individuelle Entlastung bei akutem Arbeitsdruck (auch unterrichtliche MaRnahmen)
=>» Arbeitszeiterfassung fiir Lehrkrafte und gezielte Entlastungsgesprache

4. Die Art der Umsetzung der Digitalisierung erhoht unter den aktuellen Rahmenbedingungen die Gesundheitsrisiken
=>» Nutzungsfreundliche Gestaltung und zuverlassige technische Infrastruktur und IT-Support
=>» Gestaltung der Digitalisierung in den Schulen so, dass sie die Arbeitsbelastung reduziert
=>» Mehr zeitliche Spielrdume, um gemeinsam neue, mediengestiitzte Unterrichtsformen zu entwickeln
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Arbeitszeit

. . 8Lehrkr5ﬂe
Steckbrief der Studie ZSharoueg
S23232%

Arbeitszeit und Arbeitsbelastung Hamburger Lehrkrafte

» Ziel: Reprasentative Ergebnisse fur Hamburger Lehrkrafte
Ziel: 5% bis 10% der Lehrkrafte der Grundgesamtheit in den
untersuchten Schulformen in 6ffentlicher Tragerschaft

« Stadtteilschule (StS)
* Gymnasium (GY)

» Ziel: Tatsachliche Arbeitszeiten (IST) identifizieren und Abgleich
mit individuellen SOLL-Vorgaben nach Faktorenmodell

» Ziel: Mismatch identifizieren (nur aggregiert moglich)

e Ziel: Vergleich mit anderen Bundeslandern

Eckpunkte

* Arbeitszeiterfassung moglichst lange Periode mit Schul- u. Ferienzeit
e Arbeitsbelastung Zwei Onlinebefragungen zu je 30 Minuten

* Feldphase 5. Februar — 28. August 2024 / komplettes 2. HJ 2023/24
* Feldzugang Gber Schul-Multiplikator*innen

* Plattform mit eigenem Zeiterfassungstool (PWA) und indiv. Accounts

* Kommunikationsforum zum Austausch unter Multiplikator*innen
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Arbeitszeit

Lehrkrifte

Lehrkraftstudien der Kooperationsstelle Hochschulen und Gewerkschaften der Universitat Gottingen %t‘i’g‘fﬂg
Y

Arbe.ltszeltﬁtudl.e 2015/2016 (2016) Studiie 1
an Niedersachsischen Schulen Niedersachsen
Arbe.ltsbela-stuQgsstudle 2016 (2017) Studie 2
an Niedersachsischen Schulen Niedersachsen
Zelterf?ssungsstudlen zur Arbeitszeit von. (2018) Studie 3
Lehrkraften in Deutschland — MTS-Expertise MTS-Expertise
ArbEIt?ZEIt und Arbeitsbelastung von (2020) Studie 4
Lehrkraften an Frankfurter Schulen 2020 Frankfurt/Main
Digitalisierung im Schulsystﬂem 2021 (2021) Studie 5
(Deutschland, alle Bundeslander) Deutschland
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung (2023) Studie 6
von Lehrkraften an Schulen in Sachsen 2022 Sachsen
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung von Lehrkraften an Schulen in Studie 7
Berlin 2023/2024 (2025) Berlin
Arbeitszeit und Arbeitsbelastung von Lehrkraften an Schulen in (2025) Studie 8
Hamburg 2023/2024 Hamburg

Alles abrufbar unter www.arbeitszeitstudie.de / www.digitalisierung-studie.de
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